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Metas “betala eller samtyck” bryter fortfarande mot
EU-lagstiftning

Sveriges Konsumenter, BEUC och flera andra europeiska konsumentorganisationer, uppmanar i
dag europeiska tillsynsmyndigheter att sakerstilla att Meta foljer gillande EU-lagstiftning. Det
giller fraimst direktivet om otillborliga affirsmetoder (UCPD), Dataskyddstérordningen (GDPR)

och férordningen om digitala marknader (DMA).

Foretaget bakom Facebook och Instagram stiller f6r narvarande konsumenter inf6r valet att
antingen 1) samtycka till omfattande persondatainsamling, 2) betala for en pastatt annonsfri
tjanst, eller 3) anvinda en mindre personanpassad tjinst i utbyte mot reklamavbrott som inte gar
att skippa. Metas sa kallade ”’betala eller samtyck”-modell granskas redan i flera parallella spar pa
EU-niva. Med detta brev vill vi inskérpa att fOretagets senaste forandringar ér otillrackliga.

Enligt en juridisk bedémning fran BEUC (bilaga 1) gar Metas betalmodell och marknadsféringen
av den fortfarande stick i stiv med méanga EU-lagkrav. Vi vill sirskilt Iyfta f6ljande aspekter:

e Konsumentskydd: Meta har inte vidtagit tillrickligt atgdrder som svar pa EU-
kommissionens och CPC-nitverkets krav fran juli 2024.

e Dataskydd: Meta lever inte upp till grundliggande principer om bland annat
uppgiftsminimering och dandamalsbegrinsning.

e Konkurrensritt: Metas gratisvariant med mindre personanpassning lever inte upp till
kraven i DMA eftersom varianten dr markant simre dn standardtjansten.

Sveriges Konsumenter uppmanar mot denna bakgrund:

e Det curopeiska konsumentskyddsnitverket (CPC) och EU-kommissionen att vidta
atgirder mot Metas konsumentrittsliga 6vertridelser. Foretaget formedlar fortfarande
missvisande och otydlig information till konsumenter.

e Den irlindska dataskyddsmyndigheten att tillsammans med Gvriga
dataskyddsmyndigheter i europeiska dataskyddsstyrelsen granska Metas efterlevnad av
GDPR, och piskynda arbetet med att vidta limpliga atgirder.

e EU-kommissionen att sikerstilla att Meta foljer kraven i férordningen om digitala

marknader (DMA).
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