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EU-VALET — DET STORA KONSUMENTVALET

Det dr tufft att vara konsument ur nistan alla perspektiv. Kostnadsokningar, bedrigerier
och fula affirsmetoder ir bara nagra saker. Men det handlar ocksd om att som konsument
kunna gora hillbara och hilsosamma val — och slippa vilseledande pastienden i reklamen.
Att kunna lita pa sikra produkter och att kinna sig trygg pa en marknad som ir allc mer

digital.

Sveriges Konsumenter vill se ett tydligare konsumentperspektiv i politiken. Sirskilt viktigt
ir det nu infér EU-valet, eftersom det dr i Bryssel som en vildigt stor andel av konsument-
frigorna avgors. Inte i riksdagen.

Vi har dirfor bett partierna att svara pa sex olika pastdenden i olika konsumentpolitiska
fragor. De har fact svara Instimmer helt, Instimmer delvis eller Instimmer inte. De har
ocksa haft chansen att skriva en kommentar till varje svar.

Vi hoppas denna valkompass ska gora det tydligt for alla viljare hur partierna stiller sig till
olika frigor som beror deras — och din — vardag. For alla viljare dr konsumenter.




DIGITAL SAKERHET

En stor del av konsument-
vardagen utspelar sig i dag pd natet
och i appar. Konsumenter ar oroade

6ver bland annat onlinebedragerier, sin
personliga integritet och det faktum att
barn méter aggressiv marknadsféring.
Samtidigt bérjar ménga av de regel-
verk som ska skydda oss och véra
barn bli férlegade, inte minst med
tanke pd utvecklingen av Al.
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PASTAENDE 1

Konsumenter bor ges stérre mojligheter att avboja
profilering som bland annat syftar till att rikta individ-
anpassad reklam.

Partiernas svar

INSTAMMER INSTAMMER

HELT

INTE

Vinsterpartiet tycker att det ér viktigt att konsumenter ges moéjlighet att bland annat
skyddas fran patringande reklam.

Det ska vara enkelt att avbdja profilering. I dag krivs det i vissa fall att man aktivt
klickar i en mingd olika alternativ i stillet for att med ett klick tacka nej till denna

typ av profilering.

Miljopartiet har i EU-parlamentet féresprakat ett f6rbud mot 6vervakningsbaserad
reklam. Det finns stora integritetsrisker med individanpassad reklam och algoritmiska
rekommendationssystem. De flesta konsumenter vill inte att deras personuppgifter
ska anvindas i detta syfte och det maste vara upp till konsumenterna sjilv att avgora
vad deras data fir anvindas till. Konsumenters valfrihet och integritet online behéver

skyddas.
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Ja. Ett mer anpassat skydd av personuppgifter inklusive beteendeménster online dr
viktigt, men samtidigt maste digitala butiker ha majlighet att gora kundanpassning
for att vissa sina erbjudanden.

Mer behover goras for att skydda konsumenter mot bedrigerier och vi vill ocksé se
straffskirpningar for bedrigeribrott. Aven Al behéver regleras.

Nithandeln ger stora méjligheter, men betyder ocksa att du som konsument limnar
ifrdn dig allt mer uppgifter om dig sjilv och dina képvanor. Vi tycker att du ska fa
tydligare insyn i vilka uppgifter om dig sjilv som lagras, och hur den anvinds. Det
ska ocksa vara ldttare att fi uppgifter raderade i samband med att kundrelationen

upphor.

Det finns redan mojlighet att avboja profilering som syftar till att individanpassa
reklam, men vi ser positivt att de mojligheterna stirks for den enskilde.

Sverigedemokraterna anser att konsumenter bér ha méjlighet att avboja individ-
anpassad reklam och 4r beredda att lagstifta om marknaden inte klarar att hantera
detta. Nir det giller svaga konsumentgrupper ar det sirskilt viktigt med skydd och vi
anser att en dldersgrins bor inforas for reklam pd internet med syfte att skydda barn.
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PASTAENDE 2

Foretag ska dven i fortsattningen tilldtas rikta reklam till
barn och ungdomar under 18 pd natet, inklusive inuti spel,
sd ladnge de inte anvander sig av direkta kdpuppmaningar.

Partiernas svar

INSTAMMER
INTE

INSTAMMER

HELT

Vinsterpartiet vill att bade det legala skyddet i sig samt tillsynen av lagar och rikdlinjer
vid marknadsféring riktad till barn stirks.

Barn under 16 ér ska skyddas mot aggressiv marknadsféring. Att infora ett generellt
forbud for reklam riktad till barn skulle skapa ett dilemma. Ett férbud skulle medféra
att exempelvis samhillsnyttiga foreteelser som Barnombudsmannen och andra organi-
sationer inte kan gora informationsinsatser riktade till barn.

Barn ir sirskilt sirbara f6r marknadsforing som sker pa annat sitt in genom direkta
kopuppmaningar, sirskilt nir marknadsforingen blandas med icke-kommersiellt
innehall. Detta ar inte minst ett stort problem vad giller reklam pa nitet och inuti
spel. Barn ska inte fa 6vervakningsbaserad reklam riktad mot sig.
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I normalfallet ska inte reklam som rikear sig till barn fa forekomma i spel, eller om
den ir utformad som spel. Det maste vara tydligt f6r barn och unga vad som ir
reklam och inte. Det kan konstateras att den tydligheten inte alltid uppnas och att
det darfor kan finnas behov av klargéranden i regelverk, men ocksé i form av rad
och riktlinjer frin ansvariga myndigheter. Det dr ocksé viktigt med engagemang fran
branschens sida nir det giller etik i marknadsféringssammanhang.

Sveriges ataganden enligt Barnkonventionen innebir att det finns skyldigheter att
skydda barn fran skadlig paverkan av marknadsforing. P4 nitet forekommer mycket
marknadsforing direke riktad till barn som inte hade varit méjlig i andra medier.
Skyddet mot marknadsforing direke till barn pa nitet behover férbattras, och Sverige
bor ocksd arbeta pa den europeiska och internationella arenan for detta. Vidare vill
Liberalerna skydda barn fran skadligt innehall pa nitet pé flera olika sitt, till exempel:
Klassa sociala medier som en skadlig produkt i EU — med inspiration frin hur EU
behandlar tobak. Férildragodkinnande ska gilla pa barns konton pa sociala medier.
Sitt stopp for barns nattskrollande. Grundinstillningen ska vara att stora plattformar,
spel och streamingtjanster dr nedstingda for barn nattetid om inte forildrar anger annat.

Vi tycker att det ska vara tillitet men med vissa undantag. Det beror helt och hallet
pa vilken typ av reklam det handlar om nir det riktar sig mot barn och ungdomar. Vi
vet att den psykiska ohilsan bland dem 6kar, inte minst pa grund av det innehill de
mots av online. Vi behéver en méngfald av verktyg for att angripa problemet och dir
kan en begrinsning av en viss typ av reklam vara indamalsenligt.

En stor del av konsumentvardagen utspelar sig i det digitala. Konsumenter oroas dver
onlinebedrigerier, sin personliga integritet och att barn méter aggressiv marknadsforing.
Regelverk som ska skydda oss borjar bli forlegade, exempelvis utvecklingen av Al

Vi anser att en dldersgrins bor inforas for reklam pé internet med syfte att skydda
barn och att behov av ytterligare stirke konsumentskydd for barn i den digitala
virlden bor 6vervigas.
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KONSUMENTSKYDD

Den inre marknaden &r under sténdig
utveckling. Det staller krav p& att dven
konsumentskyddet utvecklas. Under pandemin
blottades svagheter i ramverken fér rattelse
och ersattningar dé reseféretag brét mot
passagerarrdttigheterna. Nar nu allt fler
vill resa med t&g har det ocksd blivit tydligt
att den som vill kombinera tdg och buss
har sédmre skydd &n den som flyger. Under
nuvarande mandatperiod har vi fatt manga
nya och ambitiésa lagar. D& behéver man
ocksd se till att det finns en
fungerande tillsyn av lagarna.




PASTAENDE 3

EU bor forstarka passagerarrattigheterna for
tdgresendrer och géra det enklare att ta tdget dver
landsgrdnser.

Partiernas svar

INSTAMMER INSTAMMER

HELT

INTE

Vinsterpartiet vill att det ska bli enklare att resa med tag och att fler har méjlighet vilja
tag i stillet for flyg nar man reser utomlands.

Vi behéver gora allt vi kan f6r att stirka tagresandet, inte minst 6ver landsgrinser.

Miljopartiet vill se ett starke och effektivt konsumentskydd i alla instanser, och detta
ir ndgot vi kommer driva i Europaparlamentet. Detta giller inte minst passagerar-
rittigheter. Det dr av storsta vikt att tigpassagerares rittigheter stirks dven nir du som
resendr aker med olika operatorer och 6ver landsgrinser, och att det blir enkelt att
kopa en biljett dven nir du reser tdg internationellt. Det 4r en grundpelare for att vi
ska kunna 6ka tigresandet och minska flygandet, och pa sd sitt minska véra
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transportutslipp. Miljopartiet vill se &tminstone samma ritt till ersittning vid forse-
ningar for tag som vid flyg, och vill sikerstilla dina rittigheter om du reser med
byte mellan olika tigoperatorer.

Centerpartiet vill koppla samman jarnvigen i EU pa ett mer effektivt sidtt. Vi vill
ocksa gora det enklare att boka tigresor mellan olika EU-linder och stirka resenirers
rittigheter. Europeiska passagerare ska ha likvirdigt skydd oavsett vilka transport-
medel de reser med. Att flygpassagerare har fler rittigheter 4n tig- och bussresenirer
paverkar ocksd EU-medborgarnas méjlighet till hillbart resande.

Precis som for flygtrafik vill vi se gemensamma EU-regler f6r tagtrafiken. De natio-
nella reglerna ska avskaffas till f6rman for en gemensam bokning av biljetter. Vi vill
se europeiska stamlinjer med fler nattag och biltig som gor det majlige att resa linga
strickor med tig f6r den som vill undvika linga bilresor. Grinsoverskridande infra-
strukturinvesteringar ska prioriteras i EU:s fonder.

Passagerarrittigheterna har redan forstirkes en del 6ver tid, exempelvis genom tig-
passagerarforordningen. Det ir positivt for att man som resenir ska kunna ta sig
enkelt och sikert over landsgrinserna. Vi vill forstirka passagerarrittigheterna annu
mer om mdijligt.

Tagresenirer bor sjalvklart ha samma rittigheter som flygresenirer. Vid férseningar
och instillda avgangar finns ett relativt gott skydd for konsumenter. Det dr dock inte
rimligt att aterbetalningstiden for tigresenirer dr 30 dagar. Vi vilkomnar ett bittre
bokningssystem for grinséverskridande transporter. For paketresor finns ett skydd
vid férseningar, men inte for separat kdpta biljetter. Pa det sitt Europas jarnvigsnit
trafikeras med skilda operatérer dr det utmanade att fa till ett regelverk som kompen-
serar en resendr ndr en resa blir forsenad. Vi menar att reglerna for passagerare ska
vara samma oavsett vilket firdmedel som anvinds, dock 4r det rimligt att det finns
begrinsningar i skyddet utifran stricka och pris, dir lingre och dyrare resor har ett

hogre skydd.
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PASTAENDE 4

EU bor i hogre grad uppmuntra gemensamma tillsyns-
aktioner, till exempel genom CPC-ndétverket, Europeiska
dataskyddsstyrelsen och EU-kommissionen, i stéllet for
att forlita sig pd enskilda nationella tillsynsmyndigheters
handlingsformaga.

Partiernas svar

INSTAMMER INSTAMMER
HELT INTE

Vinsterpartiet vilkomnar dtgirder som stirker konsumenters rittigheter.

I denna digitala tid behover alla nivéer bli bittre och starkare for att klara konsument-
sikerheten — ocksd nationella tillsynsmyndigheter.

Tillsynsmyndigheterna fyller en viktig funktion for uppritthillandet av dataskyddet
inom EU. Ansvariga myndigheter méste ges tillrickliga befogenheter och resurser
for att kunna utova effektiv tillsyn och sikerstilla att relevanta konsumentrittsliga
regelverk efterlevs. Vi ser positivt pd 6kat samarbete och koordination for att stirka

tillsynsarbetet.
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Det ir viktigt att EU-kommissionen tar arbetet for att stirka samarbetet mellan de
nationella tillsynsmyndigheterna pd allvar for att sikerstilla att konsumenters rittig-
heter inte urvattnas.

Allt mer av vart beteende som konsumenter paverkas av europeiska foretag samt
EU-lagstiftning. Darfor ar det i minga fall rimligt att uppmuntra gemensamma
tillsynsaktioner nir det giller grinséverskridande fragor.

Utifrén subsidiaritetsprincipen vill vi inte att EU 6kar sin make i tillsynsaktioner.

Vi anser att allt for stor make ménga ginger f6rlidggs pd EU-nivé nir vi istéllet
behéver ha nationellt sjilvbestimmande och beslutsmajligheter vilket dven bér
innefatta kontroller och tillsyn. Diremot kan det vara befogat med vissa EU-gemen-
samma satsningar nir det giller brottsbekimpning sd som att utveckla och stirka
Eurodac samt sammankoppla europeiska data- och registersystem.

KONSUMENTKOMPASSEN: KONSUMENTSKYDD
13



HALLBAR KONSUMTION

Var livsstil rimmar ofta illa med inter-
nationellt faststallda hallbarhetsmal.
Det handlar om hur vi &ter, reser,
varmer véra hem och vad vi képer.
Men ar det ett ansvar som konsu-
menten sjdlv ska bdra eller kréver
det ny lagstiftning? Med hallbart
avser vi s@val ekonomisk, som
ekologisk och social hallbarhet.




PASTAENDE 5
EU bor aktivt arbeta for att goéra héllbara livsmedelsval
billigare, till exempel genom att rikta om jordbruksstodet.

Partiernas svar

INSTAMMER
INTE

INSTAMMER
HELT

Jordbruksstddet maste i grunden forindras sa att smd och medelstora lantbruk som

bidrar till miljo- och klimatnytta for oss alla i hogre grad far ekonomiske stéd. I dag
dr EU:s jordbruksstod fast i ett kostsamt stéd som gynnar de storsta lantbruksforeta-
gen med stora arealer. De bonder som bidrar till att jordbruket blir mer hallbart ur
miljo- och klimatsynpunkt och stirker lindernas sjilvforsorjningstorméga pa hallbara
livsmedel miéste fa bittre ekonomiske stod. Vi vill stirka stédet f6r ekologisk odling,
vixtbaserade livsmedel och stirkt djurvalfird.

Q Det ir angeliget att det blir billigare och enklare att vilja héllbara produkter. Vi vill se
en jordbrukspolitik for fler jobb, 6kad, lonsam, livsmedelsproduktion och med héjda

ambitioner inom miljo- och klimatomradet.
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Att dagens jordbruksstdd gynnar ohéllbar storskalig jordbruksindustri pd bekostnad
av det smaskaliga, ekologiska och fossilfria ar ett enormt systemfel. De som tjinar pa
detta 4r varken konsumenterna eller bonderna, utan snarare kemiindustrin som tjdnar
pengar pa bekimpningsmedel, och stormarknader som tar ut stora vinster. Vi maste
dirfor rikta om jordbruksstodet till att finansiera det som ar langsiktigt hillbart — det
far aldrig vara en konkurrensfordel att forstéra miljon. Vi vill att politiken ska stilla
mycket skarpare krav pd produktionen genom lagstiftning. Omstillningen till ett
hallbart ekonomiskt system kan inte ligga pa enskilda individer att genomféra.

Det bista EU kan gora for att hilla nere priserna for hallbara livsmedel 4r att férenkla
och forbittra villkoren for EU:s lantbrukare. Malsittningen bor vara stirke lonsamhet
och konkurrenskraft i kombination med att vi ersitter lantbrukare for extra insatser
inom miljé, klimat och djurvilfird.

Vi vill minska och rikta om jordbruksstddet s att den pa riktigt bidrar till gréna
omstillningen och inte hindrar densamma genom ineffektiva och skadliga subventio-
ner. Politiska styrmedel som klimatskatter ska bidra till att varor med laga utslipp blir
billigare. Liberalerna vill ha en marknadsdriven mirkning och certifiering av varor, inte
minst mirkning avseende varors klimatavtryck for att underlitta konsumenternas val.

EU:s gemensamma jordbrukspolitik ska kompensera bénderna f6r de hogre kostna-
der som kommer med Europas klimat samt hoga malsittningar f6r miljé- och
djurhéllning. Det behover vara utformat for att trygga livsmedelsforsorjningen och
sikra sektorns lonsamhet. Genom dndamélsenliga skatter och avgifter, regelforenk-
lingar, administrativa ldttnader och andra atgirder vill vi stirka konkurrenskraften,
men vi vill inte styra om jordbruksstodet.

En kombination bér vara aktuell av lagstiftning och ansvar av berorda féretag, organi-
sationer och konsumenter. D4 regler skapas ar det viktigt att de verkligen ir till nytta
och gagnar berdrda och okad hallbarhet, sa reglerna inte innebir signalpolitik.

Vi vill inte se en 6kad reglering fran EU angiende livsmedelsval. Vi tror att
minniskor sjdlva dr kapabla att gora val som de anser hallbara. Det finns flera dimen-
sioner av hillbarhet och vi 4r 6vertygade om att marknaden kommer att reglera detta
genom att producera det som konsumenterna efterfrigar.
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PASTAENDE 6

EU bér géra mer for att beivra greenwashing (falska
pdstdenden om héllbarhet), sarskilt i marknadsféringen av
finansiella produkter och inom textilindustrin.

Partiernas svar

INSTAMMER INSTAMMER

INTE

n Konsumenterna méste fa bittre information om hallbarheten i de produkter de

koper. Vi anser att beslutet om att klassa fossilgas och kirnkraft som hallbara investe-
ringar ir att betrakta som greenwashing inom EU. Nir det giller textilindustrin har
vi foreslagit regeringen att producenterna miste ges det fulla ekonomiska ansvaret for
hallbarheten under produktens hela livslingd, det vill siga fran révaror till cirkulir
hantering av textilier for att férhindra greenwashing.

Q Det ska vara litt for minniskor att vara aktiva konsumenter, handla medvetet och

bidra till en mer hallbar konsumtion. Alla konsumenter maste ha goda férutsittning-
ar for att fatta ritt beslut kring vad de ska kdpa och inte kdpa och dirfor dr arbetet
mot greenwashing viktigt.
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Greenwashing ir i dag ett vildigt stort problem som vi arbetat for att bekdmpa inom
inte minst forslagen om Green Claims, Empowering the Consumer och Taxonomin.
Greenwashing gor det svért bade for konsumenter att gora héllbara val, och for
foretag som vill underlitta f6r konsumenter att gora héllbara val, att inte missgynnas i
konkurrensen. Mycket aterstdr att gora, inte minst nar det kommer till textilindustrin
och finansiella produkter.

Det ska vara litt att vilja ritt och det gors genom att klimatmirka fler produkeer. Det
ska ocksa bli tydligare med vad som giller f6r foretag, samtidigt som den administra-
tiva bordan ska begrinsas och forutsittningarna for sma och medelstora foretag tas i
beaktande. Framforallt krivs transparent och sanningsenlig information samt mirkning
om hur olika produkter och tjanster har producerats och deras klimatavtryck. Nir det
giller resor 4r det viktigt med fungerande styrmedel som sinker utsldppen.

Liberalerna vill att svenska och europeiska konsumenter ska kunna géra upplysta val
nir de handlar savil klider som andra produkter. D4 maste man kunna lita pa den
information som uppges i marknadsféringen. Det 4r bra att EU nu antar skarpare
lagar som ska stoppa foretag frin att anvinda sig av greenwashing genom forbittrade
miljomirkningar och okad transparens. Vi kommer arbeta for att implementeringen
blir sa effektiv som mdjligt.

En fungerande marknadsekonomi birs upp av medvetna konsumenter som med
kunskap och egna preferenser som bas ska kunna géra goda och genomtinkta val
nir man képer produkter och tjinster. Med hjilp av seriésa och tydliga mérkningar
underlittas dessa val for konsumenterna. Det 4r viktigt att man som konsument kan
lita pi den produktinformation och reklam som ges.

Vi anser att mycket gors mot greenwashing genom att ministerrddet antog Europa-
parlamentets forslag om férbud mot greenwashing i februari 2024. Vi anser inte

att sirskilda atgirder endast ska gilla finansiella produkter och textilindustrin, utan
greenwashing bor motverkas i alla fall. Hir 4r det viktigt att motverka greenwashing
dven pa nationell nivd och vi anser att den svenska regeringen verkligen bér agera,
inte invinta den respittid pd 24 ménader medlemsstaterna har pd sig att inforliva
uppdateringen i den nationella lagstiftningen.
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Sveriges Konsumenter dr en oberoende ideell organisation som arbetar for
okad konsumentmakt. Vi verkar for alla konsumenters sjélvklara ratt till skydd,
inflyfande och mojlighet att géra medvetna och héllbara val. Organisatio-
nen arbetar brett med konsumentfrdgor, men lagger ocksd sdrskilt fokus vid
frdgor som ror livsmedel, banktjanster, tillganglighet, integritet p& natet och
hallbar konsumtion. Bakom var organisation stér 20 medlemsorganisationer.

Vi driver frdgor bade nationellt, inom EU och globalt och ar medlem i den
europeiska konsumentorganisationen BEUC, i Consumers International och
i organisationen ANEC, konsumentrosten i standardisering. Vi ger ut den
oberoende och reklamfria tidningen Rad & Rén och driver pd uppdrag av
kommuner rddgivande konsumentvagledning.

SVERIGES
KONSUMENTER

Postadress: Kabyssgatan 4D, Stockholm

Besdksadress: Hammarbybacken 27,120 30 Stockholm
Telefon 08-674 43 00

info@sverigeskonsumenter.se
www.sverigeskonsumenter.se



